LASTPASS SERVICEBEDINGUNGEN FUR
LastPassee-| GESCHAFTSKUNDEN

Diese LastPass Servicebedingungen (,Bedingungen®) bilden zusammen mit allen hierin enthaltenen Anlagen, Bestellformularen, Richtlinien und
Erg@nzungen eine rechtsgiltige Vereinbarung (zusammen die ,Vereinbarung®) zwischen Ihnen oder der juristischen Person, die Sie vertreten
(,Kunde* oder ,Sie"), und der jeweiligen vertragsschlieRenden Rechtspersénlichkeit von LastPass, die unter https:/www.lastpass.com/legal-
center/contracting-entities ist (,LastPass", ,uns* oder ,wir‘), die lhren Zugang zu und lhre Nutzung der Produkte, Dienste und zugehérigen
Softwareangebote von LastPass (,Dienst(e)*) regelt. Mit der Annahme der Vereinbarung erklaren Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden
und versichern, dass Sie volljahrig sind und die Befugnis haben, den Kunden an die Vereinbarung zu binden.

1. ZUGRIFF UND NUTZUNG DER DIENSTE.

11 Recht auf Nutzung der Dienste. Wir stellen die Dienste zur Verfligung und Sie kdnnen auf die Dienste zugreifen und sie fir
geschéftliche und berufliche Zwecke in Ubereinstimmung mit dieser Vereinbarung nutzen. Sie sind fiir die Aktivitaten aller Nutzer, die (ber Ihr
Konto auf die Dienste zugreifen oder diese nutzen, sowie fiir deren Einhaltung dieser Vereinbarung verantwortlich. Einzelne Benutzerkonten
dirfen nicht von mehreren Personen gemeinsam genutzt werden. Wenn Ihre Konzerngesellschaften unsere Dienste nutzen, garantieren Sie, dass
Sie befugt sind, Ihre Konzerngesellschaften an diese Vereinbarung zu binden, und dass Sie haftbar sind, wenn Ihre Konzerngesellschaften diese
Vereinbarung nicht einhalten.

1.2 Einschrénkungen der Nutzung. Durch die Nutzung unserer Dienste erkldren Sie sich in lhrem eigenen Namen und dem lhrer
Nutzer damit einverstanden, Folgendes zu unterlassen: (i) unsere Dienste zu modifizieren, davon abgeleitete Werke zu erstellen, sie
zurlickzuentwickeln, zu dekompilieren oder anderweitig zu versuchen, Zugang zum Quellcode unserer Dienste zu erlangen; (i) unsere Dienste
wissentlich oder fahrldssig in einer Weise zu nutzen, die unsere Netzwerke, Benutzerkonten oder die Dienste missbraucht oder stort; (iii)
belastigendes, anstoBiges, obszones oder rechtswidriges Material in den Diensten zu speichern, hochzuladen oder iber die Dienste zu
ubertragen; (iv) die Dienste an Dritte zu vermarkten oder weiterzuverkaufen; (v) die Dienste unter Verletzung geltender Gesetze oder Vorschriften
zu nutzen; (vi) Nutzerdaten ohne rechtmaRige Grundlage zu sammeln, zu erfassen oder zu erheben (z. B. Einwilligung); (vii) Material Gber die
Dienste zu Ubertragen, das das geistige Eigentum, die Privatsphére oder andere Rechte Dritter verletzt; oder (viii) die Dienste zu nutzen, um
Betrug zu begehen oder sich als eine andere Person oder Korperschaft auszugeben.

1.3 Anderungen an den Diensten. Wir behalten uns das Recht vor, unsere Dienste nach eigenem Ermessen zu erweitern, zu
aktualisieren, zu verbessern, einzustellen oder zu &ndern. Wir kdnnen zusatzliche Funktionen zu unseren standardmaBigen Diensten ohne
zusatzliche Kosten oder Premium-Funktionserweiterungen gegen eine zusétzliche Geblihr anbieten. Wenn wir die Dienste einstellen, wird Ihr
Zugang zu diesen Diensten beendet, und wir werden Ihnen anteilig alle nicht verwendeten, im Voraus gezahlten Gebiihren erstatten.

1.4 Eigentumsrechte, Marken und Informationen iiber die Dienste. LastPass und unsere Lizenzgeber behalten alle
Eigentumsrechte, Titel und Interessen an den Dienstleistungen, einschlieBlich aller Anderungen, Verbesserungen und Upgrades, die daran
vorgenommen werden, sowie an allen Handelsnamen, Warenzeichen, Logos und anderen Marken (zusammen die ,LastPass-Marken®), die mit
den Dienstleistungen verbunden sind oder darin erscheinen. Sie erkldren sich damit einverstanden, dass Sie keine Marken oder
Dienstleistungsmarken, keine Handels- oder Firmennamen, keine Doménennamen oder Social-Media-Kontennamen oder -Handle nutzen oder
registrieren, welche die LastPass-Marken ganz oder teilweise enthalten oder einer von diesen ahnlich sind. Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass wir Eigentlimer aller Riickmeldungen zu den Diensten sind, die Sie uns Ubermitteln. Darliber hinaus kdnnen wir von Zeit zu Zeit bestimmte
nicht offentliche Informationen (iber die Dienste und unser Geschaft veréffentlichen, wie z. B. Marketingmaterial, Vertriebsdaten und -pléne,
Preisgestaltung und Informationen (ber die Produkt-Roadmap, Sicherheits- und Auditberichte (einschlieRlich SOC-Berichte von Dritten) sowie
Spezifikationen und Anforderungen fiir die Konfiguration der Dienste (,Informationen iiber die Dienste®). Sie verpflichten sich, diese
Informationen Uber die Dienste vertraulich zu behandeln, sie nicht an Dritte weiterzugeben und sie nur Ihren Mitarbeitern (und den Mitarbeitern
lhrer Konzerngesellschaften), Subunternehmern und Beratern zugénglich zu machen, die diese Informationen Uber die Dienste kennen missen.
Sie sind dafir verantwortlich, dass diese Personen sich der Vertraulichkeit dieser Informationen bewusst sind und dass diese Personen die
vorliegenden Bestimmungen nicht verletzen. Sie stimmen zu, uns zu benachrichtigen, wenn Sie aufgrund einer gesetzlichen, behérdlichen oder
ahnlichen Aufforderung aufgefordert werden, Informationen Gber die Dienste offenzulegen.

2. BESTELLUNGEN, GEBUHREN UND ZAHLUNG.

21 Bestellungen. Sie kénnen eine Bestellung (,Bestellung®) fir die Dienste aufgeben, indem Sie unser aktuelles Bestellverfahren
nutzen. Alle Bestellungen werden mit dem friiheren der folgenden Zeitpunkte wirksam: (i) dem Datum, an dem Sie Ihre Online-Bestellung
aufgeben, oder (ii) dem Datum auf dem Unterschriftenblock einer ausgefiihrten Bestellung (,Datum des Inkrafttretens®). Die Annahme Ihrer
Bestellung kann von unserer Kontoprifung und unserem Kreditgenehmigungsverfahren abhangen. Jede Bestellung wird als eine separate und
unabhéngige Bestellung behandelt. Fiir nicht kreditkartenbasierte Transaktionen tber 25.000 USD oder den Gegenwert dieses Betrags ist eine
Bestellung erforderlich, es sei denn, der Kunde verlangt wéhrend des Kaufvorgangs keine Bestellung.

2.2 Gebiihren und Zahlung. Sie missen alle Geblihren fiir die Dienste innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Rechnungsdatum oder
bei Online-Kaufen zum Zeitpunkt des Kaufs bezahlen. Wir kdnnen lhr Konto regelmaRig tiberpriifen und lhnen zusétzliche Gebuhren in Rechnung
stellen, wenn die Anzahl der Nutzer die von Ihnen erworbene Kapazitét liberschreitet. Sofern hierin nicht anders angegeben, sind alle Zahlungen,
die Sie an uns fir den Zugang zu den Diensten leisten, endgltig und nicht erstattungsfahig. Wenn Sie fiir die Dienste mit einer Zahlungskarte
(z. B. Debit- oder Kreditkarte) bezahlen, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir diese Zahlungskarte mit allen fir Ihre Nutzung der Dienste
falligen Betragen belasten dtirfen und dass wir Malnahmen ergreifen dtirfen, um Ihre Zahlungskartendaten (soweit zuldssig) zu aktualisieren, um
sicherzustellen, dass die Zahlung verarbeitet werden kann. Sie sind fir alle Gebiihren oder Uberziehungskosten verantwortlich, die uns durch die
Belastung lhrer Karte fiir die Zahlung entstehen. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass lhre Zahlungskartendaten und die damit verbundenen
personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben werden, wenn dies zur Zahlungsabwicklung, zur Betrugsbekampfung und zur Einhaltung von
Exportbestimmungen erforderlich ist. Sie sind dafiir verantwortlich, uns korrekte und aktuelle Abrechnungs-, Kontakt- und Zahlungsinformationen
zur Verfiigung zu stellen, wobei wir, soweit gesetzlich zuldssig, Ihre Dienste aussetzen oder beenden kénnen, wenn wir zu irgendeinem Zeitpunkt
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feststellen, dass diese Informationen ungenau oder nicht aktuell sind. Wir (bermitteln keine Rechnungen dber ein Online-Portal fir
Kundenbestellungen oder Uber Portale fiir den elektronischen Datenaustausch (EDI).

2.3 Verkaufsaktionen, Sonderangebote und Gutscheine; Preisgestaltung. Verkaufsaktionen, Werbeaktionen und andere
Sonderangebote mit Preisnachlassen sind zeitlich begrenzt und werden nach unserem alleinigen Ermessen angeboten. Wenn Sie Ihr Abonnement
verlangern, kénnen diese ErmaRigungen oder Sonderangebote auslaufen. Wir behalten uns das Recht vor, die Preise fiir die Dienste jederzeit zu
aktualisieren, wobei die Preisdnderungen am Ende Ihres aktuellen Abonnementzeitraums wirksam werden. Wir werden Sie Uber Preisénderungen
in Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht informieren, indem wir diese auf unserer Website veroffentlichen, Ihnen ein Angebot per E-Mail
zusenden oder lhnen eine Rechnung ausstellen.

2.4 Streitigkeiten; iiberfallige Rechnungen. Sie miissen uns innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Rechnungsdatum iiber etwaige
Gebiihrenstreitigkeiten informieren. Sie verpflichten sich, die unstrittigen GebUhren innerhalb von fiinfzehn (15) Tagen zu zahlen, nachdem eine
Lésung gefunden wurde. Wir sind berechtigt, lhre Dienste nach vorheriger Ankiindigung auszusetzen oder zu beenden, wenn Sie unbestrittene
Gebihren nicht bezahlen, und Sie erklaren sich damit einverstanden, uns alle angemessenen Kosten und Auslagen zu erstatten, die uns oder
Dritten in Verbindung mit der Eintreibung von unbestrittenen, ausstehenden Betrégen entstehen.

2.5 Steuern und Einbehaltungen. Sie sind fiir alle anwendbaren Umsatz-, Dienstleistungs-, Mehrwert-, Waren- und
Dienstleistungssteuern, Quellensteuern und ahnliche Steuern, Z6lle oder Geblhren (zusammen ,Steuern und Gebiihren®) verantwortlich, die
von einer Regierungsbehorde oder Einzugsstelle aufgrund der Dienste erhoben werden, ausgenommen die auf das Nettoeinkommen und Entgelte
von uns anfallenden Steuern und Geblihren oder jene Steuern und Gebihren, fir die Sie eine Bescheinigung zur Befreiung vorlegen kdnnen. Sie
sind in jedem Fall verpflichtet, uns die nach dieser Vereinbarung geschuldeten Betrége in voller Hohe und ohne Aufrechnung oder Abzug zu
zahlen.

3. LAUFZEIT UND KUNDIGUNG.

3.1 Laufzeit. Diese Vereinbarung und Ihr Recht, auf die Dienste zuzugreifen, beginnt mit dem Datum des Inkrafttretens und erstreckt
sich bis zum Ablauf der in Ihrer Bestellung angegebenen Abonnementdauer (,Erstlaufzeit”). Um sicherzustellen, dass es nach der Erstlaufzeit zu
keiner Unterbrechung der Dienste kommt, verlangert sich Ihr Abonnement fiir die Dienste standardmafig automatisch um weitere zwolf (12)
Monate (jeweils eine ,Verlangerungslaufzeit®), es sei denn, eine der Parteien erklart die Nichtverlangerung mindestens dreiig (30) Tage vor
Ablauf der dann giiltigen Abonnementlaufzeit. Sie kénnen eine Nichtverlangerung jederzeit unter https://support.lastpass.com erklaren. Es kann
vereinbart werden, dass die Rechnungsstellung fiir mehrere Bestellungen zusammengelegt wird, ohne dass dadurch die Laufzeit einer Bestellung
verkirzt wird.

3.2 Kiindigung aus wichtigem Grund. Jede Partei kann diese Vereinbarung kiindigen: (i) wenn die andere Partei gegen eine
wesentliche Verpflichtung aus dieser Vereinbarung verstoBt und diesen VerstoB nicht innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Erhalt einer
entsprechenden schriftlichen Mitteilung behebt; oder (i) wenn die andere Partei zahlungsunfahig wird, in Konkurs geht, liquidiert oder aufgeldst
wird oder ihren Geschéftsbetrieb im Wesentlichen einstellt, soweit dies nach anwendbarem Recht zuléssig ist. Wir kdnnen Ihren Zugang zu den
Diensten auch unverziglich aussetzen, wenn Sie gegen Abschnitt 1.2, 1.4, 4.1, 4.3 oder 5 verstoRRen.

3.3 Folge der Kiindigung: Wenn die Vereinbarung oder ein Dienst gekiindigt wird, kann Ihr Konto nach unserem Ermessen in eine
.kostenlose” oder ,Basis“-Version des Dienstes umgewandelt werden, sofern verfiigbar. Andernfalls miissen Sie die Nutzung der gekiindigten
Dienste unverzlglich einstellen, mit der Ausnahme, dass wir Ihnen auf Anfrage fir einen Zeitraum von hdchstens dreiRig (30) Tagen einen
eingeschrankten Zugang zu den Diensten gewahren, der ausschlielich dazu dient, Ihnen die Méglichkeit zu geben, lhre Daten aus den Diensten
abzurufen oder zu I6schen. Wir sind nicht verpflichtet, Ihre Daten iber diesen Zeitraum hinaus aufzubewahren. Die Beendigung von Diensten im
Rahmen einer bestimmten Bestellung hat keine Auswirkungen auf die Abonnementlaufzeit(en) anderer, noch laufender Bestellungen. Wenn wir
lhnen nach der Kiindigung die erneute Nutzung der Dienste zu einem beliebigen Zeitpunkt gestatten, erklaren Sie sich damit einverstanden, an
die zu diesem Zeitpunkt geltenden Bedingungen und das zum Zeitpunkt der Kiindigung geltende Verlangerungsdatum gebunden zu sein.

4. IHR INHALT UND IHRE KONTEN.

4.1 Ihr Inhalt. Alle Rechte an Inhalten, einschlieBlich Benutzernamen, Passwdrtern, sicheren Notizen, Dateien, Dokumenten oder
ahnlichen Daten, die Sie oder Ihre Nutzer in Verbindung mit lhrer Nutzung der Dienste in Ihren LastPass-Vault hochladen oder eingeben (z. B.
manuell oder Uber optionale Funktionen wie das Speichern und Ausfilllen von Passwdrtern) (,Inhalte”) verbleiben bei Ihnen. Sie erklaren und
garantieren, dass (i) Sie berechtigt sind, Inhalte hochzuladen oder anderweitig an uns zu (ibermitteln; und (ii) Ihr Hochladen oder Ihre Verarbeitung
von Inhalten im Rahmen unserer Dienste nicht die Rechte Dritter verletzt oder gegen geltende Gesetze verstdRt, die sich auf die Inhalte beziehen.
Sie verpflichten sich, angemessene technische, organisatorische und administrative SicherheitsmalRnahmen zu ergreifen, um die Inhalte gemaR
den Industriestandards zu schiitzen. Wir sind berechtigt, Inhalte fiir die Bereitstellung und den Betrieb der Dienste nur zu verwenden, (x) wenn
Sie oder Ihre Nutzer dies in Ubereinstimmung mit dieser Vereinbarung oder einer anderen Vereinbarung zwischen den Parteien genehmigen oder
anweisen; oder (y) wenn dies erforderlich ist, um unsere Richtlinien, anwendbare Gesetze oder behdrdliche Anforderungen zu erflillen.

4.2 lhre Privatsphére und Sicherheit.

421 Informationssicherheit und Zertifizierungen. Wir verpflichten uns, angemessene technische, organisatorische und
administrative SicherheitsmaBnahmen zu treffen, um die Dienste zu sichern und die Inhalte vor unbefugtem Zugriff, Verlust,
Missbrauch oder Offenlegung zu schiitzen. Weitere Informationen Uber unsere technischen und organisatorischen
SicherheitsmaRnahmen (,TOMs"), einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Anwendung von Verschlisselung und
Standards, Aufbewahrungsfristen und andere niitzliche Informationen finden Sie auf der Ressourcenseite unseres Trust &
Privacy Center (https://www.lastpass.com/trust-center/resources), zusammen mit Informationen Uber unsere unabhéngigen
Sicherheitsprifungen und -zertifizierungen durch Dritte.
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422  Datenschutz. Bei der Bereitstellung der Dienste fir Sie gehen wir verantwortungsvoll mit den Inhalten und den damit
verbundenen personenbezogenen Daten um, die wir in Ihrem Auftrag erheben und/oder verarbeiten. Weitere Informationen
zu unserem umfassenden Datenschutzprogramm finden Sie in  unserem Trust & Privacy Center
(https://www.lastpass.com/trust-center). Dort finden Sie auch Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Dritten,
den Datenschutzrichtlinien, den jeweiligen Datenverarbeitungsstandorten und der Offenlegung von Auftragsverarbeitern. Sie
nehmen zur Kenntnis, dass bei der Nutzung unserer Dienste oder der Interaktion mit unseren Websites Ihre
personenbezogenen Daten (iber Einrichtungen und Ressourcen in den Vereinigten Staaten von Amerika und an anderen Orten
weltweit verarbeitet werden kénnen. Bei der Erbringung unserer Dienste treten wir als Auftragsverarbeiter, Dienstleister oder
ein entsprechendes Konstrukt auf. Um unseren Datenverarbeitungsnachtrag (,DVN) einzusehen und auszufiihren, besuchen
Sie bitte https://www.lastpass.com/legal-center/data-processing-addendum.

43 Ihre Konten. Sie sind allein verantwortlich fiir (i) den Zugang zu und die Nutzung der Dienste durch Sie und lhre Nutzer; (i) die
Aufrechterhaltung einer rechtmaRigen Grundlage fiir die Erhebung, Nutzung, Verarbeitung und Ubertragung von Inhalten; (iii) die Ubermittlung
von Mitteilungen oder die Einholung der gesetzlich erforderlichen Einwilligung im Zusammenhang mit lhrer Nutzung der Dienste; und (iv) die
Sicherheit Ihres Master-Passworts. Wir versenden keine E-Mails, in denen Sie nach Ihrem Benutzernamen oder Passwort gefragt werden, und
um die Sicherheit Ihrer Konten zu gewahrleisten, verpflichten Sie sich, alle Benutzernamen und Passwérter, einschlieBlich Inres Master-Passworts,
vertraulich zu behandeln. Wir haften nicht fiir Verluste, die Ihnen entstehen, wenn Sie Ihr Master-Passwort oder lhr Konto nicht ordnungsgeman
schitzen. Wir kdnnen lhren Zugang zu den Diensten sperren, wenn Sie oder lhre Nutzer die Dienste in einer Art und Weise nutzen, die uns oder
anderen LastPass-Nutzern Schaden zufiigen kdnnte, oder wenn wir Grund zu der Annahme haben, dass Sie illegale, betrligerische oder
missbréuchliche Aktivitaten durchfiihren. AUFGRUND UNSERER ZERO-KNOWLEDGE-ARCHITEKTUR HABEN WIR KEINEN ZUGRIFF AUF
IHR MASTER-PASSWORT. WENN SIE IHR MASTER-PASSWORT VERGESSEN, VERLIEREN ODER ES GESTOHLEN WIRD, KONNEN WIR
IHR MASTER-PASSWORT NICHT WIEDERHERSTELLEN UND SIE KONNEN IHR KONTO MOGLICHERWEISE NICHT MEHR ENTSPERREN
ODER DARAUF ZUGREIFEN.

5. EINHALTUNG VON GESETZEN. Im Zusammenhang mit der Erbringung, dem Zugang und der Nutzung der Dienste im Rahmen der
Vereinbarung verpflichtet sich jede Partei, alle anwendbaren Gesetze, Regeln und Vorschriften einzuhalten, einschlieflich, jedoch nicht beschrankt
auf Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Export, Privatsphare und Datenschutz. Sie erkennen an, dass die Dienste den Exportkontroll- und
Sanktionsgesetzen der Vereinigten Staaten von Amerika und anderer Lander unterliegen. Es ist Ihnen und Ihren Nutzern nicht gestattet, auf die
Dienste zuzugreifen, sie zu nutzen, zu exportieren oder Teile davon offenzulegen, wenn dies gegen geltende Exportkontroll- und Sanktionsgesetze
verstoRt. Sie sichern insbesondere zu und gewahrleisten, dass Sie und lhre Nutzer (a) nicht in einem Land oder Gebiet ansassig sind, das
Handelssanktionen oder anderen wesentlichen Handelsbeschrankungen der Vereinigten Staaten von Amerika unterliegt (einschlielich, aber nicht
beschréankt auf Kuba, Iran, Nordkorea, Syrien und die Regionen Krim, Donezk und Luhansk in der Ukraine), und dass Sie und lhre Endnutzer
nicht auf die Dienste zugreifen oder diese nutzen und die Dienste nicht in solche eingeschrankten Lander oder Gebiete exportieren, reexportieren,
umleiten oder Ubertragen; und (b) nicht auf Listen der US-Regierung aufgefiihrt sind, die lhnen den Zugang zu den Diensten untersagen wiirden,
und sich nicht im Besitz oder unter der Kontrolle solcher Personen befinden. Soweit dies zur Erfiillung unserer gesetzlichen Verpflichtungen nach
geltendem Recht erforderlich ist, kooperieren wir bei angemessenen Anfragen von lokalen, staatlichen, bundesstaatlichen und internationalen
Regierungsbehdrden in Bezug auf unsere Dienste. Ungeachtet anderer Bestimmungen der Vereinbarung kénnen wir die Vereinbarung mit
sofortiger Wirkung kiindigen, wenn wir Grund zu der Annahme haben, dass Sie gegen geltendes Recht verstoRen haben.

6. GEWAHRLEISTUNGEN. WIR SICHERN ZU, DASS DIE DIENSTE IM WESENTLICHEN DEN UNTERLAGEN ENTSPRECHEN, DIE
WIR ALLEN BESUCHERN UNSERER WEBSITE GLEICHERMASSEN ZUR VERFUGUNG STELLEN UND DIE FUR ALLE NUTZER VON
LASTPASS IN BEZUG AUF DEN BETRIEB UND DIE NUTZUNG DER DIENSTE GELTEN. WIR GEWAHRLEISTEN NICHT, DASS (i) DIE
NUTZUNG UNSERER DIENSTE ZEITGERECHT, UNUNTERBROCHEN, SICHER ODER FEHLERFREI FUNKTIONIERT ODER MIT
BESTIMMTER HARDWARE, SOFTWARE, SYSTEMEN ODER DATEN KOMPATIBEL IST; (i) UNSERE DIENSTE IHREN ANFORDERUNGEN
ENTSPRECHEN; ODER (jii) FEHLER ODER DEFEKTE BEHOBEN WERDEN. DIE NUTZUNG DER DIENSTE ERFOLGT AUF IHR EIGENES
RISIKO. UNSERE GESAMTE HAFTUNG UND IHR AUSSCHLIESSLICHER RECHTSBEHELF IM RAHMEN DIESER GEWAHRLEISTUNG
BESTEHT DARIN, NACH UNSEREM ALLEINIGEN ERMESSEN UND VORBEHALTLICH DER ANWENDBAREN GESETZE, KONFORME
DIENSTE ZU ERBRINGEN ODER DIE NICHT KONFORMEN DIENSTE ODER DIE ENTSPRECHENDE BESTELLUNG ZU STORNIEREN UND
EINE ANTEILIGE RUCKERSTATTUNG ALLER NICHT ANGEFALLENEN, IM VORAUS BEZAHLTEN GEBUHREN AB DEM TAG, AN DEM SIE
UNS UBER DIE NICHT KONFORMITAT INFORMIEREN, BIS ZUM ENDE DER VERBLEIBENDEN ABONNEMENTLAUFZEIT ZU LEISTEN.
SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG, LEHNEN WIR ALLE ANDEREN GEWAHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN AB, OB AUSDRUCKLICH,
STILLSCHWEIGEND, GESETZLICH ODER ANDERWEITIG, EINSCHLIESSLICH ALLER AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GEWAHRLEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITAT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER. IN EINIGEN LANDERN IST DER AUSSCHLUSS BESTIMMTER GEWAHRLEISTUNGEN
UND BEDINGUNGEN NICHT ZULASSIG, WESHALB EINIGE DER OBEN GENANNTEN AUSSCHLUSSE NICHT FUR KUNDEN GELTEN, DIE
IN DIESEN GERICHTSBARKEITEN ANSASSIG SIND.

7. FREISTELLUNG. Sie stellen uns von allen Anspriichen Dritter frei, die auf einer Verletzung von Abschnitt 1.2, 4.1 oder 4.3 oder auf der
Behauptung beruhen, dass Inhalte ein Patent, eine Marke oder ein Urheberrecht oder ein Geschaftsgeheimnis einer Partei verletzen, und Sie
erkléren sich bereit, angemessene Anwaltshonorare, Gerichtskosten, rechtskraftig zugesprochenen Schadenersatz oder angemessene
Vergleichskosten im Zusammenhang mit solchen Anspriichen zu zahlen. Wir werden Sie unverziglich tiber jeden Anspruch informieren und Sie
bei der Abwehr des Anspruchs untersttzen. Sie erstatten uns alle angemessenen Kosten, die uns durch die Zusammenarbeit oder Unterstiitzung
entstehen. Sie haben die volle Kontrolle und Befugnis tiber die Verteidigung und Beilegung von Ansprichen: (i) jeder Vergleich, der von uns ein
Haftungsanerkenntnis erfordert, bedarf unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung, die nicht unangemessen verweigert oder verzdgert werden
darf, und (i) wir kdnnen uns auf eigene Kosten mit unserem eigenen Rechtsbeistand verteidigen.
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8. HAFTUNGSBESCHRANKUNG.

8.1 BESCHRANKUNG DER INDIREKTEN HAFTUNG. KEINE DER PARTEIEN HAFTET GEGENUBER DER ANDEREN PARTE!
ODER EINER ANDEREN PERSON FUR INDIREKTE, BESONDERE, FOLGE- ODER ZUFALLIGE SCHADEN ODER VERLUSTE,
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF SCHADEN, DIE SICH AUS ODER IN VERBINDUNG MIT FOLGENDEM ERGEBEN: (i)
VERLUST ODER KORRUPTION VON DATEIEN ODER DATEN, (i) VERLUST VON EINKOMMEN, (i) VERLUST VON CHANCEN, (iv)
VERLUST VON GEWINN ODER (v) KOSTEN DER WIEDERHERSTELLUNG, UNABHANGIG VON DER URSACHE UND AUFGRUND
JEGLICHER HAFTUNGSTHEORIE, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTE
HANDLUNGEN (EINSCHLIESSLICH FAHBLASSIGKEIT) ODER GESETZESUBERTRETUNGEN, UNAB_HANGIG DAVON, OB DIESE PARTEI
AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE ODER NICHT. IN EINIGEN LANDERN IST EINE BESCHRANKUNG
ODER EIN AUSSCHLUSS DER HAFTUNG FUR BEILAUFIG ENTSTANDENE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN NICHT ZULASSIG,
WESHALB EINIGE DER OBEN GENANNTEN BESCHRANKUNGEN MOGLICHERWEISE NICHT GELTEN.

8.2 BEGRENZUNG DER HOHE DER HAFTUNG. MIT AUSNAHME IHRER VERLETZUNG DER ABSCHNITTE 1.2, 1.4, 4.1, ODER
4.3 UND IHRER SCHADENSERSATZVERPFLICHTUNGEN IST DIE GESAMTHAFTUNG EINER PARTEI, DIE SICH AUS DIESER
VEREINBARUNG ODER DEN DIENSTEN ERGIBT, AUF DIE SUMME DER BETRAGE BESCHRANKT, DIE SIE IN DEN ZWOLF (12) MONATEN
UNMITTELBAR VOR DEM DIE HAFTUNG AUSLOSENDEN EREIGNIS FUR DIE BETREFFENDE DIENSTE BEZAHLT HAT. DIESE
BESCHRANKUNG GILT IM GROSSTMOGLICHEN GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG. DAS VORSTEHENDE SCHRANKT IHRE
VERPFLICHTUNG ZUR ZAHLUNG UNBESTRITTENER GEBUHREN ODER SONSTIGER IM RAHMEN EINER BESTELLUNG FALLIGER
BETRAGE NICHT EIN.

9. ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN.

9.1 Kostenlose Dienste und Testversionen. |hr Recht auf Zugang und Nutzung der kostenlosen Dienste wird nicht fiir einen
bestimmten Zeitraum garantiert, und wir behalten uns das Recht vor, die Nutzung der kostenlosen Versionen der Dienste durch natlirliche oder
juristische Personen nach eigenem Ermessen einzuschrénken oder zu beenden. Wenn Sie die Dienste zu Test- oder Werbezwecken nutzen,
endet Ihr Zugang zu den Diensten zum jeweils friineren der folgenden Zeitpunkte: (i) am Ende des in Ihrer Bestellung angegebenen Zeitraums;
(i) wenn kein Datum angegeben ist, dreiRig (30) Tage nach Ihrem ersten Zugriff auf die Dienste; oder (iii) wenn Sie zu einem kostenpflichtigen
Abonnement wechseln. Wahrend des Test- oder Werbezeitraums stellen wir die Dienste, soweit gesetzlich zuléssig, ohne Méangelgewahr und
ohne Gewahrleistung oder Entschadigung zur Verfligung, wobei alle anderen Bedingungen gelten. Wir kdnnen Testversionen jederzeit und ohne
Vorankiindigung andern oder einstellen.

9.2 Dienste Dritter.

9.21 Die Dienste kdnnen Ihnen die Mdglichkeit bieten, Links zu Websites oder Anwendungen Dritter zu erstellen oder diese zu
integrieren. Wir sind fiir solche Websites oder Dienste Dritter nicht verantwortlich und billigen sie nicht. Es liegt in lhrem
alleinigen Ermessen, Dienste Dritter zu erwerben oder sich mit diesen zu verbinden, wobei |lhre Nutzung solcher Dienste
ausschlielich den Bedingungen dieser Dienste unterliegt.

9.22  Alle Dienste Dritter, die wir Innen verkaufen, unterliegen dieser Vereinbarung, einschlieRlich aller zusatzlichen Bedingungen
dieser Dienste, die wir Innen gegebenenfalls anbieten. Sofern hierin nicht anders angegeben, lehnen LastPass und unsere
Vertragspartner, Lieferanten und Lizenzgeber jegliche ausdriickliche oder stillschweigende Gewéhrleistung und Haftung fiir
die von uns verkauften Dienste Dritter ab.

9.3 Beta-Dienste. Wir konnen lhnen den Zugang zu Diensten anbieten, die vor der allgemeinen Verdffentlichung zur Verfiigung
gestellt werden (,Beta-Dienste®), ibernehmen jedoch keine Gewahrleistung dafiir, dass diese Dienste allgemein verflighar gemacht werden. Sie
erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass die Beta-Dienste Programmierfehler und andere Mangel enthalten konnen und dass die
Nutzung der Beta-Dienste auf Ihr eigenes Risiko erfolgt. Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Nutzung der Beta-Dienste freiwillig ist, dass wir nicht
verpflichtet sind, technischen Support fiir die Beta-Dienste zu leisten, und dass wir die Bereitstellung der Beta-Dienste jederzeit nach eigenem
Ermessen und ohne vorherige Benachrichtigung einstellen kdnnen. Diese Beta-Dienste werden ohne Mangelgewahr zur Verfiigung gestellt und
wir lehnen, soweit gesetzlich zuldssig, jegliche Haftung, Gewahrleistung, Freistellung und Bedingungen, ob ausdriicklich, stillschweigend,
gesetzlich oder anderweitig, ab. Mit der Nutzung der Beta-Dienste erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Sie als Bedingung fir Ihre Nutzung
entsprechende Mitteilungen und Aktualisierungen von uns erhalten. Diese Bedingungen treten nur fir die Beta-Dienste an die Stelle aller
widerspriichlichen Vertragsbedingungen, jedoch nur in dem Umfang, der zur Lésung des Konflikts erforderlich ist.

9.4 Keine Sammelklagen. Sie erkléren sich damit einverstanden, keine Sammelklage gegen LastPass oder einen unserer Mitarbeiter
oder Partner anzustrengen oder sich an einer solchen zu beteiligen. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass jegliche Anspriiche gegen
LastPass, die sich aus dieser Vereinbarung oder aus der Nutzung der Dienste ergeben, nur auf individueller Basis geltend gemacht werden
kénnen.

9.5 Sicherheitsrelevante Notsituationen. Wenn wir Grund zu der Annahme haben, dass die Sicherheit unserer Dienste oder unserer
Infrastruktur durch Hacking-Versuche, Denial-of-Service-Angriffe oder andere béswillige Aktivitdten gefahrdet sein kénnte, kdnnen wir die Dienste
vorlibergehend aussetzen. In einem solchen Fall werden wir Sie, soweit mdglich, benachrichtigen und MaRnahmen ergreifen, um etwaige
Sicherheitsprobleme zu beheben und die Dienste unverziglich wiederherzustellen.

9.6 Nutzung unter hohen Risiken. Sie sind sich dariiber im Klaren, dass die Dienste nicht fiir die Nutzung bei risikobehafteten
Aktivitaten konzipiert oder vorgesehen sind, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Nutzung in geféhrlichen Umgebungen, die ausfallsichere
Steuerungen, Waffensysteme, Flugzeugnavigations-, Steuerungs- oder Kommunikationssysteme und/oder lebenserhaltende Systeme erfordern.

9.7 Abtretung. Keine der Parteien ist berechtigt, ohne die vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Partei, die nicht unbillig
verweigert werden darf, ihre Rechte ganz oder teilweise abzutreten oder ihre Pflichten aus der Vereinbarung zu iibertragen. Jeder Versuch einer
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Abtretung ohne Zustimmung ist null und nichtig. Jede Partei ist jedoch berechtigt, die Vereinbarung nach Benachrichtigung der anderen Partei
ganz oder teilweise an ein verbundenes Unternehmen oder im Rahmen einer Unternehmensumstrukturierung, Konsolidierung, Fusion,
Ubernahme, VerauRerung oder eines Verkaufs aller oder wesentlicher Teile ihrer Geschafte oder Vermdgenswerte, auf die sich diese
Vereinbarung bezieht, abzutreten. Diese Vereinbarung gilt zugunsten der Rechtsnachfolger und Abtretungsempfanger der jeweiligen Partei und
ist fur sie bindend.

9.8 Mitteilungen. Mitteilungen miissen durch persénliche Ubergabe, per Ubernachtkurier oder per Einschreiben mit Riickschein
gemacht werden. Wir kdnnen Mitteilungen auch an die zuletzt in lhrem Konto angegebene E-Mail-Adresse, elektronisch tber Verdffentlichungen
auf unserer Website, tiber produktinterne Mitteilungen oder Uber unser Self-Service-Portal oder unser Verwaltungszentrum versenden. Sofern in
dieser Vereinbarung nicht anders angegeben, sind Mitteilungen an die unter https:/www.lastpass.com/legal-center/contracting-entities
angegebene Adresse der fiir Sie relevanten Vertragspartei zu senden, wobei wir Mitteilungen an die zuletzt in Ihrem Konto angegebene Adresse
senden. Die Mitteilung gilt als zugestellt (a) bei persénlicher Ubergabe; (b) bei Zustellung tiber Nacht durch einen Kurierdienst am zweiten Werktag
nach Aufgabe der Mitteilung; (c) bei Einschreiben mit Riickschein am fiinften Werktag nach Aufgabe der Mitteilung; (d) bei Ubermittiung per E-
Mail zum Zeitpunkt der Absendung der E-Mail; oder (e) bei elektronischer Ubermittlung zum Zeitpunkt der Absendung.

9.9 Fortbestand von Bestimmungen. Die Abschnitte 1.4 (Eigentumsrechte, Marken und Informationen (iber die Dienste), 2
(Bestellungen, Gebiihren und Zahlung), 3.3 (Folge der Kiindigung), 4 (lhr Inhalt und Ihre Konten), 7 (Freistellung), 8 (Haftungsbeschrénkung), 9.4
(Keine Sammelklagen), 9.8 (Mitteilungen) und 9.12 (Vertragspartei, Rechtswahl und Ort der Streitbeilegung) (iberdauern die Kiindigung der
Vereinbarung.

9.10 Gesamte Vereinbarung; Rangfolge. Die Vereinbarung, einschlieRlich aller anwendbaren DVN, stellt die gesamte Vereinbarung
zwischen den Parteien in Bezug auf die Dienste dar und ersetzt alle friiheren und gegenwartigen mindlichen und schriftlichen Vereinbarungen.
Im Falle eines Widerspruchs zwischen einer ausgefiihrten Bestellung, diesen Bedingungen oder einem DVN wird der Widerspruch in dieser
Rangfolge geldst, jedoch nur fir die spezifischen, in der jeweiligen Bestellung beschriebenen Dienste. Keines der von lhnen bereitgestellten
Dokumente erganzt oder andert diese Vereinbarung in irgendeiner Weise. Wir konnen die Bedingungen von Zeit zu Zeit aktualisieren, die am
letzten Anderungsdatum erkennbar sind und unter https://www.lastpass.com/legal-center/terms-of-service eingesehen werden konnen. Wir
werden uns in angemessener Weise bemihen, Sie im Voraus Uber wesentliche Anderungen der Bedingungen zu informieren, wobei lhr
fortgesetzter Zugriff auf die Dienste und deren Nutzung Ihre Zustimmung zu den zu diesem Zeitpunkt geltenden Bedingungen darstellt.

9.11 Allgemeine Bedingungen. Falls eine Bedingung dieser Vereinbarung nicht durchsetzbar ist, hat dies keinerlei Auswirkungen auf
die anderen Bedingungen. Beide Parteien sind selbststandige Vertragsnehmer und diese Vereinbarung begriindet zwischen den Parteien weder
eine Partnerschaft noch ein Agentur-, Treuhand- oder Anstellungsverhaltnis. Keine natlirliche oder juristische Person, die nicht Partei der
Vereinbarung ist, ist DrittbegUnstigter. Unsere autorisierten Vertriebspartner sind nicht berechtigt, die Vereinbarung zu &ndern oder fir LastPass
bindende Verpflichtungen einzugehen. Die Nichtausiibung eines Rechts aus der Vereinbarung stellt keinen Verzicht auf dieses Recht dar. Sofern
nicht anders angegeben, kénnen Rechtsmittel kumulativ ausgeiibt werden. Die Vereinbarung kann online oder mittels elektronischer Signatur in
einer oder mehreren Ausfertigungen abgeschlossen werden. Keine der Parteien haftet fir Verzgerungen oder Nichterfillung im Rahmen der
Vereinbarung aufgrund von Ereignissen oder Umstanden, die aulerhalb der Kontrolle der betroffenen Partei liegen oder die die Parteien nicht
vorhersehen konnten (z. B. Naturkatastrophen, terroristische Aktivitaten, Aktivitaten Dritter, Arbeitskdmpfe, staatliche MaBnahmen usw.), jedoch
nur so lange, wie diese Bedingungen andauern und die Partei, die unter diesen Bedingungen leidet, angemessene Anstrengungen unternimmt,
um die Auswirkungen dieser Bedingungen zu mildern.

9.12 Vertragspartei, Rechtswahl und Ort der Streitbeilegung. Die vertragsschlieRende Rechtspersdnlichkeit von LastPass, die
Kontaktdaten und das geltende Recht fiir Ihre Nutzung der Dienste hangen von lhrem Standort ab, wie unter https://www.lastpass.com/legal-
center/contracting-entities angegeben.

Zuletzt aktualisiert: November 2023 (2023.v1.0)
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